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A. Vorbemerkung

Die Commerzbank AG (im Folgenden ,Bank®) ermdglicht ihren Kunden die Ausfiihrung von Auftragen fir den Kauf oder Verkauf von Finanz-
instrumenten (z. B. Aktien)

Der Kunde kann der Bank Weisungen erteilen, an welchen Ausfiihrungsplatzen (z. B. Borse Frankfurt) oder zu welchen weiteren Bedingungen
(z. B. einem Preislimit) ein Auftrag ausgefiihrt werden soll. Solche Weisungen gehen den Regelungen dieser Ausfiihrungsgrundséatze vor. Eine
interessewahrende Order stellt eine Weisung dar (siehe Abschnitt D).

Hinweis: Moglicherweise kann bei weisungsgebundenen Auftrdgen nicht das bestmdgliche Ergebnis erzielt werden.

Ein Auftrag ohne eine konkrete Weisung ist ein weisungsloser Auftrag. Bei einem weisungslosen Auftrag gelten die nachfolgenden Regelungen, um
das bestmdgliche Ergebnis fur den Kunden bei der Auftragsausfihrung zu erreichen.

1. Anwendungsbereich

Diese Grundsatze gelten fur die Ausfihrung von Auftragen, die ein Privatkunde oder ein Professioneller Kunde im Sinne des Wertpapierhandels-
gesetzes (im Folgenden ,Kunde®) der Bank erteilt. Eine Auftragsausfiihrung bedeutet, dass die Bank auf Grundlage des Kundenauftrags flr
Rechnung des Kunden mit einer anderen Partei ein Ausfiihrungsgeschaft abschliet (Kommissionsgeschaft). Soweit diese Ausfiihrungsgrundsatze
Auftrége zulassen, bei denen die Ausfiihrung weder an einer Bérse* oder einem bdrsenahnlichen Ausfiihrungsplatz* noch durch den Abschluss eines
Geschéafts mit einem Systematischen Internalisierer** (zusammen nachfolgend ,Ausfihrungsplatz®) erfolgen kann, wird die Bank vom Kunden eine
Einwilligung einholen.

Schlieen Bank und Kunde unmittelbar einen Kaufvertrag Uber Finanzinstrumente (Festpreisgeschaft) ab, gilt Abschnitt C. Fir die Wertpapier-

geschafte der Commerzbank AG unter ihren Marken Comdirect und Onvista, sowie fir die Vermdgensverwaltung (Finanzportfolioverwaltung) gelten
gesonderte Ausflihrungsgrundsatze.

2. Ziel der Auftragsausfiihrung

Kundenauftrage kénnen regelméaRig an verschiedenen Ausfiihrungsplatzen im Inland oder im Ausland ausgefiihrt werden. Die Bank kann auch ein
Ausflihrungsplatz sein.

Bei der Ausfiihrung von Auftragen berilcksichtigt die Bank folgende Faktoren
— Artund Umfang des Auftrags

— Preis des Finanzinstruments und Kosten der Auftragsausfiihrung

—  Schnelligkeit und Wahrscheinlichkeit der Auftragsausfiihrung

—  Sicherheit der Abwicklung

Art des Auftrags:

Die Auftragsausfiihrung hangt zunachst maRgeblich davon ab, auf welche Klasse von Finanzinstrumenten sich der Auftrag bezieht. Im Abschnitt B
werden die Ausfihrungswege und -platze fiir die mafgeblichen Finanzinstrumentenklassen beschrieben, die im Regelfall gleichbleibend eine best-
mogliche Ausfiihrung im Interesse des Kunden erwarten lassen und lber welche die Bank die Auftrage des Kunden ausfiihren wird.

Der Kunde kann der Bank im Hinblick auf den Ausflihrungsweg Weisungen erteilen. Ferner wird die Bank den Kunden immer um eine Weisung
bitten, wenn er fiir die Auftragsausfiihrung ein Preislimit vorgibt. Solche Weisungen gehen den nachfolgenden Grundséatzen vor (siehe oben vor Nr. 1).

Umfang des Auftrags
Erreicht der Auftrag des Kunden einen Umfang, der Uber das durchschnittliche Auftragsvolumen deutlich hinausgeht, wird die Bank den Kunden
ebenfalls um eine Weisung zum Ausfiihrungsweg, ggf. um eine interessenwahrende Order, bitten (siehe Abschnitt D).

Preis des Finanzinstruments und Kosten der Auftragsausfiihrung

Bei der Bestimmung konkreter Ausfiihrungsplatze in Bezug auf den jeweiligen Auftrag geht die Bank davon aus, dass der Kunde den — unter Berlick-
sichtigung aller mit dem Ausfiihrungsgeschaft verbundenen Kosten — bestmdglichen Preis erzielen will. Die Bank wird deshalb bei weisungslosen
Auftragen vorrangig das zu erwartende Gesamtentgelt, d. h. den Preis des Geschifts unter Beriicksichtigung der Kosten als maBgebliches
Ziel fiir die Auftragsausfiihrung zugrunde legen.

* Organisierter Markt, multilaterales Handelssystem oder organisiertes Handelssystem.

** Ein Systematischer Internalisierer ist ein Wertpapierdienstleistungsunternehmen, das regelmaRig und in systematischer Weise Handel fir eigene Rechnung durch Ausfiihrung
von Kundenauftrédgen betreibt. Die Commerzbank kann auch als Systematischer Internalisierer Auftrage in ausgesuchten Finanzinstrumenten ausfiihren.
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Ausfiihrungswahrscheinlichkeit und -geschwindigkeit

Um Kundenauftrage auszufiihren, priift die Bank im Einzelfall die Marktlage und die aktuell verfiigbaren Preisangebote (siehe Abschnitt B 1.). So soll
gewahrleistet werden, dass der einzelne Auftrag wahrscheinlich und schnell ausgefiihrt werden kann. Ergibt sich bei diesem Abgleich, dass ein Auf-
trag an verschiedenen Ausfiihrungsplatzen zu gleich guten Konditionen, also zum gleichen Gesamtentgelt ausgefiihrt werden kann, wird die Bank
den Auftrag an dem Ausflihrungsplatz ausfiihren, auf welchen im vorausgegangenen Geschéftsjahr die héchste Anzahl von bestmdglichen Aus-
fihrungen entfielen.

Sicherheit der Abwicklung
Die Bank wird Kundenauftrage nur tber solche Ausfiihrungswege ausfiihren, die eine sichere Abwicklung erwarten lassen.

3. Weiterleitung von Auftragen

Hat die Bank keinen direkten elektronischen Zugang zu einem Ausflihrungsplatz, wird sie den Auftrag des Kunden nicht selbst ausfiihren. In diesem
Fall bendtigt die Bank eine Kundenweisung beziiglich des Ausfiihrungsplatzes. Anschliefend wird die Bank diesen Auftrag an einen spezialisierten
Finanzdienstleister mit einem direkten Zugang zu einem Ausfiihrungsplatz, zur Ausfiihrung weiterleiten.

Eine Ubersicht der Ausfiihnrungsplatze, zu welchen die Bank die Kundenauftrége (iber einen Finanzdienstleister weiterleitet, ist unter der Bezeichnung
,Ubersicht der Ausfiihrungsplatze* im Internet (www.commerzbank.de/agb) veréffentlicht.

4. AuBergewdhnliche Marktverhaltnisse

Soweit aulRergewdhnliche Marktverhéltnisse oder eine Marktstérung vorliegen, kann die Bank die Auftrage nicht gemaR den Regelungen unter dem
0. g. Abschnitt A 2) dieser Ausfiihrungsgrundsatze weiterleiten. Deshalb erwartet die Bank in solchen Fallen eine konkrete Weisung. Die Bank kann
im Einzelfall die Auftragsannahme ablehnen, wenn die Abwicklung der Transaktion nicht zeitnah darstellbar ist. Die Ausfiihrung der bereits an die
Ausfihrungsplatze weitergeleiteten Auftrage richtet sich nach den Regelungen dieser Ausfiihrungsplatze.

5. Ausfiihrungsplatze

Eine Ubersicht der jeweiligen aktuellen Ausfiihrungsplatze fiir weisungslose Auftrage ist unter der Bezeichnung ,Ubersicht der Ausfiihnrungsplétze” im
Internet (www.commerzbank.de/agb) verdffentlicht. Auf Nachfrage wird die Bank dem Kunden diese Ubersicht zur Verfiigung stellen. Die Bank kann
die Auswahl der Ausfiihrungsplétze in der Ubersicht andern; sie ist nicht Gegenstand der Vereinbarung zwischen Bank und Kunde.

6. Lagerstellen im Ausland

Bei einem Kauf eines Finanzinstruments an einem auslandischen Ausfiihrungsplatz erfolgt eine Verwahrung in der dem Ausflihrungsplatz zugeordne-
ten auslandischen Lagerstelle. Abweichend von den genannten Regelungen ist ein Auftrag zum Verkauf solcher Finanzinstrumente daher nur an
denjenigen Ausfiihrungsplatzen maéglich, die eine Abwicklung fiir den auslandischen Lagerort vorsehen.

B. Ausfuhrungsgrundsatze fur unterschiedliche Klassen von Finanzinstrumenten

1. Eigenkapitalinstrumente (insbesondere Aktien und Bezugsrechte), Schuldverschreibungen, verbriefte Derivate (Zertifikate einschlieBlich
sonstiger strukturierter Anleihen, Optionsscheine) und andere bérsengehandelte Finanzinstrumente wie Exchange Traded Funds (ETFs),
Exchange Traded Commodities (ETCs) oder Exchange Traded Notes (ETNs).

Die Bank beschrankt sich bei der Weitergabe von Auftrdgen ohne Weisung auf Ausfiihrungsplatze, zu denen sie eine elektronische Anbindung
besitzt. Wird dabei ein Finanzinstrument an mehreren Ausfiihrungsplatzen zur gleichen Zeit gehandelt, ermittelt die Bank denjenigen Ausfiihrungs-
platz, an dem voraussichtlich das beste Ergebnis fir den Kunden erzielt werden kann und leitet den Auftrag dorthin. Dazu fiihrt die Bank einen
systemischen Abgleich der aktuellen Preisangebote, Kosten und Marktliquiditat durch (,ComBest“). AnschlieBend leitet sie den Auftrag an den Aus-
fuhrungsplatz weiter, der zu dem jeweiligen Zeitpunkt die bestmdgliche Ausfiihrung erwarten lasst. ComBest beriicksichtigt auch die Preise und
Kosten fiir ausgewahlte Finanzprodukte der Bank als méglichen Ausfihrungsplatz. Soweit die Bank in diesem Abgleich das bestmdgliche Ergebnis
als Ausflihrungsplatz fiir den Kunden bietet, wird ein Festpreisgeschéft zwischen Kunde und Bank geschlossen (Festpreisgeschaft, Abschnitt C).

Hinweis: Mit ComBest wird regelmiRig eine bestmdgliche Ausfiihrung fiir den Kunden erreicht.

Ein Auftrag ohne Weisung zu einem Ausfiihrungsplatz kann nur unlimitiert fur den aktuellen Handelstag erteilt werden.

Erfolgt die Auftragserteilung auRerhalb der Handelszeiten der Ausfiihrungsplatze oder Ubersteigt das Auftragsvolumen deutlich die vorhandene
Marktliquiditat, ist eine Weisung zu einem Ausflihrungsplatz erforderlich.
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2. Anteile an Investmentfonds (ohne Exchange Traded Funds)

Der Erwerb und die VerduRerung von Anteilen an Investmentfonds, welche zum Vertrieb in Deutschland zugelassen sind und nach MalRgabe des
Kapitalanlagegesetzbuchs von der Verwahrstelle ausgegeben und zurlickgenommen werden, unterliegen nicht den Regelungen zur bestméglichen
Ausfliihrung. ComBest findet deshalb keine Anwendung.

Kundenauftrage zu Investmentfonds fiihrt die Bank dadurch aus, dass sie Anteile an Investmentfonds im Wege des Festpreisgeschafts verkauft. Der
Kaufpreis Ubersteigt den nach den Regeln des Kapitalanlagegesetzes festgestellten Ausgabepreis nicht. Verkauf- bzw. Riickgabeauftrage werden an
die Kapitalanlagegesellschaft/Verwahrstelle weitergeleitet.

Wenn die Anteile an Investmentfonds an einem Ausflihrungsplatz gehandelt werden, zu dem die Bank einen Zugang hat, nimmt sie auch weisungs-
gebundene Auftrage zur Ausfiihrung an diesem Ausfiihrungsplatz entgegen.
3. Finanzderivate (Zins-, Kredit-, Wahrungs-, Aktien-, Rohstoffderivate und Derivate von Emissionszertifikaten)

Die Bank fiihrt Kundenauftrage in Finanzderivaten, die gemaR standardisierten Bedingungen an einer Terminbdrse gehandelt werden, je nach
Kontraktverfugbarkeit an der betreffenden Terminbdrse aus. Wird ein Kontrakt an mehr als einer Terminbdrse angeboten, bendtigt die Bank eine
Kundenweisung hinsichtlich der Terminbdrse.

Nicht an den Terminbérsen gehandelte Finanzderivate werden von der Bank individuell mit dem Kunden abgeschlossen (Festpreisgeschaft, siehe
Abschnitt C).

4. Differenzgeschéfte (CFD)
Die Bank behalt sich vor, ob sie ihren Kunden Differenzgeschéfte (Contracts of Difference) anbietet. Soweit sie Differenzgeschafte anbietet, fihrt sie
diese nur im Wege eines Festpreisgeschaftes aus.

5. Emissionszertifikate

Die Bank fiihrt Auftrage in Bezug auf Emissionszertifikate nur geman konkreter Weisung des Kunden aus.

C. Festpreisgeschafte

Bei einem Festpreisgeschaft schlieBen die Bank und der Kunde einen Kaufvertrag Uber Finanzinstrumente zu einem festen oder bestimmbaren
Preis.

Die Bank und der Kunde sind entsprechend der vertraglichen Vereinbarung verpflichtet, die geschuldeten Finanzinstrumente zu liefern und den Kauf-
preis zu zahlen. Dies gilt entsprechend, wenn die Bank Wertpapiere zur Zeichnung anbietet oder wenn sie und der Kunde miteinander Vertrage tber
Finanzinstrumente abschlielen, die nicht an einem Ausfiihrungsplatz handelbar sind.

Die Bank erfillt Inre Anforderungen an die bestmdgliche Ausfihrung bei Festpreisgeschaften, indem sie einen Preis anbietet, der den Marktpreisen
unter Berlcksichtigung von Kosten und Gebuhren entspricht.

D. Interessewahrende Order

Erteilt der Kunde der Bank eine interessewahrende Order, so stellt dies auch eine Weisung dar. Eine interessewahrende Order ist ein Auftrag zur
einzelfallbezogenen Ausfiihrung, bei der die Bank die Abwicklung des Wertpapierauftrages der Marktsituation entsprechend vornimmt. Dabei kann
die Order auch an solchen Ausfiihrungspléatzen ausgefiihrt werden, die nicht in der ,Ubersicht der Ausfiihrungsplétze” im Online-Banking der Bank
(www.commerzbank.de/agb) veréffentlicht sind (z. B. Interbankenhandel).

E. Ergénzende Informationen
Die Bank wird die Umsetzung und Wirksamkeit der Ausfiihrungsgrundsatze tiberwachen und Uberprifen.

Eine Uberpriifung erfolgt jahrlich oder wenn die Bank wesentliche Veréanderungen erkennt, die eine Anpassung der Ausfiihrungsgrundsatze erforder-
lich machen.





