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Leia atentamente os termos e condi¢des abaixo

As disposicfes abaixo constituem os Termos e Condi¢cbes aplicaveis ao website
www.commerzbank.com.br (“Site”) pertencente ao Banco COMMERZBANK BRASIL S.A.

— Banco Multiplo (“Commerzbank Brasil”), instituicdo financeira brasileira subsidiaria do
COMMERZBANK AKTIENGESELLSCHAFT., com sede na Avenida Dr. Chucri Zaidan, n.
1240, 11° andar, Santo Amaro, cidade de Sao Paulo, estado de Sdo Paulo, Brasil e
registrado sob o CNPJ 23.522.214/0001-23

O Commerzbank Brasil, por meio deste Site, proporciona acesso a determinados
contetdos e informagdes, bem como a funcionalidades de servigos bancarios (Global
Payment Plus). Ao acessé-lo e/ou ao utilizar as informagfes provenientes deste Site, o
usuario se declara ciente e expressamente aceita os termos e avisos legais aqui
dispostos.

Caso o0 usuario ndo concorde com estes Termos de Uso, recomenda-se encerrar

imediatamente a navegacédo neste Site.

Uso do Site

As informacdes e servigos disponibilizados neste Site se destinam a acesso no territorio
brasileiro. O Commerzbank Brasil ndo se responsabiliza por eventuais perdas e/ou
danos causados por acesos, transa¢fes ou contratacdo de servigcos bancarios realizados
de forma contraria as leis e regulamentos aplicaveis a jurisdicdo em que 0 usudrio se

encontrar ou a que estiver submetido.

O Commerzbank Brasil considera usuario qualquer internauta que acesse alguma das
areas e/ou funcionalidades deste Site, o qual pode ou nao ser cliente do Commerzbank
Brasil. Para que o usuéario se torne cliente do Commerzbank Brasil deve contatar
diretamente o banco, por meio de seus canais de relacionamento, e contratar algum de

Seus servigcos ou produtos.
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O Commerzbank Brasil se reserva o direito de, a seu exclusivo critério, proibir o acesso
ou o uso de quaisquer funcionalidades deste Site, por qualquer motivo, incluindo, sem
limitacdo, a hipotese de entender que o usudrio violou disposicdo destes Termos de

Uso e/ou de sua Politica de Privacidade.

Exatiddo de Informacfes

Todas as informagfes divulgadas neste Site foram elaboradas pelo Commerzbank
Brasil, extraidas de servigcos de informacdo de mercado ou obtidas de outras fontes
consideradas confiaveis, no entanto, tais informacfes ndo sado verificadas de maneira

independente.

As informacdes e funcionalidades disponibilizadas n este Site possuem carater

meramente informativo e, embora elaboradas com o objetivo de serem precisas e
atualizadas, o Commerzbank Brasil ndo garante, de forma expressa ou implicita, e ndo
se responsabiliza, incluindo, mas ndo se limitando, por sua exatiddo, completude,
autenticidade, titularidade, seguranca, utilizagdo, disponibilidade ou adequacdo a
finalidades especificas, bem como ndo se responsabiliza por decisbes tomadas com

base em referidas informacdes e eventuais prejuizos decorrentes de sua utilizacéo.

Adicionalmente, as informacdes divulgadas neste Site ndo constituem oferta de servicos
e produtos, tampouco recomendacgdo de compra ou venda de quaisquer produtos e/ou
servicos de investimento, nem de realizacdo de qualquer ato juridico, e ndo devem ser
utilizadas como base para a tomada de decisdes de investimentos ou de qualquer outra
natureza. Antes de tomar qualquer decisdo de investimento, o usuario deve consultar
profissional devidamente qualificado, que podera avaliar as necessidades e condicdes

especificas de cada investidor.

Informacdes divulgadas neste Site eventualmente relacionadas a precos seréo
meramente indicativas, ndo constituindo qualquer espécie de oferta, a menos que

especificamente declarado, e podem ser alterados a qualquer tempo, sem prévio aviso.

Websites de Terceiros

O Commerzbank Brasil pode, eventualmente e para a comodidade do usuario, prover
links de acesso a websites controlados por terceiros. No entanto, 0 Commerzbank Brasil
ndo possui qualquer ingeréncia sobre referidos websites e ao conteddo por estes

veiculado e, deste modo, o Commerzbank Brasil ndo garante a sua exatidao,
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completude, autenticidade, titularidade, seguranca, utilizacdo, disponibilidade ou
adequacdo a finalidades especificas. O Commerzbank Brasil se isenta de qualquer
responsabilidade com relagdo as informagfes disponibilizadas e a quaisquer eventos
ocorridos com 0s usuarios que acessarem websites de terceiros cujos links se

encontrarem disponiveis neste Site.

Mensagens eletrénicas

O Commerzbank Brasil ndo solicita informagdes por e-mail, incluindo quaisquer dados

pessoais, numeros de identificacdo bancaria ou senhas.

Igualmente, o Commerzbank Brasil recomenda aos usuarios, especialmente a seus
clientes, ndo encaminhar solicitagdes por e-mail, tendo em vista que a confidencialidade
de mensagens eletrbnicas ndo é garantida, pois estas podem ser perdidas ou
interceptadas por terceiros durante a transmissédo. Deste modo, 0 Commerzbank Brasil
solicita que em nenhuma hipétese submetam informacdes pessoais, confidenciais,
especialmente referentes a contas bancérias e investimentos, por e-mail ou outro
sistema de mensagens eletrbnicas.

O Commerzbank Brasil disponibiliza outros meios mais seguros para a realizagdo de
solicitacdes pelos usuéarios. A rigor, o Commerzbank Brasil ndo processara e/ou
atendera quaisquer solicitagbes encaminhadas por e-mail ou outro sistema de

mensagens eletronicas, a ndo ser que pactuado de forma diversa, por escrito.

A responsabilidade por informagfes submetidas por e-mail ou por outro sistema de
mensagens eletrdnicas € inteiramente do emissor, que se declara ciente do risco de
interceptacdo ou modificacdo de seu conteldo por terceiros. O Commerzbank Brasil ndo
se responsabiliza pela confidencialidade do contelddo, e tampouco por eventuais danos
causados ao usuario ou a terceiros, em decorréncia de mensagens encaminhadas por e-

mail ou por outro sistema de mensagens eletronicas.

Isencdo de Responsabilidade

O Commerzbank Brasil se isenta de responsabilidade, bem como do pagamento de
indenizacbes, de qualquer natureza, em relacdo ao usudrio ou a terceiros, por, dentre
outros; (i) eventos decorrentes da utilizacdo deste Site e do acesso a outras paginas por
meio deste Site; (ii) informacdes disponibilizadas neste Site, bem como sua alteracdo ou

supresséo; (iii) interceptacdo, modificagdo ou mau uso das Informacdes transmitidas
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entre o Commerzbank Brasil e os usuarios; (iv) mau funcionamento ou indisponibilidade
deste Site; (v) utilizacdo indevida deste Site pelo usuéario ou por terceiros (vi); qualquer
erro, omissdo ou defeito neste Site; (vii) dano a equipamento ou sistema, causado por
falha de sistema, servidor de internet e/ou pelo provedor de acesso a internet do usuario;
e (vii) virus que venha a danificar o equipamento do usuario pela utilizacdo ou
navegacao no Site, bem como pela consequente transmissdo ndo autorizada de dados,

arquivos, imagens, textos ou audios do usuario.
Produtos e Servico

Este Site pode conter andlises e informes das mais diversas naturezas. Embora tais
informacgBes possam representar a expectativa do Commerzbank Brasil, este ndo possui
gualquer obrigacao de manté-las exatas e atualizadas, e fatores de risco podem implicar

resultados distintos daqueles previstos.

Os produtos e servigos divulgados neste Site podem ndo estar disponiveis fora do
territdrio brasileiro ou para determinadas categorias de investidores. Recomendamos
consultar os termos e condi¢des especificos, tais como as restricdes comerciais e riscos

aplicaveis a determinado produto ou servigo.

Propriedade Intelectual

O Commerzbank Brasil possui todos os direitos de propriedade intelectual, ou a licenca
para exploracdo, com relacdo a todas as informacdes disponibilizadas neste Site,

incluindo, mas néo se limitando a, textos, estatisticas, graficos, marcas e logos.

E proibida a copia, reproducéo, publicacdo, distribuicdo, modificacéo, insercdo em outro
documento, no todo ou em parte, de quaisquer conteudos disponiveis neste Site, sem
autorizacdo prévia e por escrito do Commerzbank Brasil. O usuario podera imprimir
informacfes deste Site para uso pessoal, desde que ndo remova eventuais avisos de
direitos autorais que podem ser inseridos nos documentos gerados a partir deste Site, a
fim de indicar os direitos de propriedade intelectual do Commerzbank Brasil ou de

terceiros.

E proibida a insercdo de links, em qualquer outro website, que direcione o usuario para

este Site, sem autorizag¢ao prévia por escrito do Commerzbank Brasil.
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Aditamentos

O Commerzbank Brasil se reserva o direito de alterar ou suprimir, a qualquer tempo,
temporaria ou permanentemente, este Site e todas as informacdes e funcionalidades
nele disponibilizadas, inclusive estes Termos de Uso, sem que seja necessdria qualquer
comunicagdo aos usuarios. Remenda-se que o usuério confira, de tempos em tempos,
as disposi¢Oes destes Termos de Uso.

A Ultima versdo deste Site e destes Termos de Uso, redigida em portugués, prevalecera

sobre o disposto em qualquer outra verséo.

Termos e Condi¢des Especificas

Algumas é&reas deste Site podem prever termos e condi¢Bes especificas e, na hipétese
de quaisquer duvidas de interpretacdo ou conflitos, estas prevalecerdo em relacdo a

estes Termos de Uso, para estas areas determinadas.

Legislacédo aplicavel

Este Site e todas as informacdes e funcionalidades nele disponibilizadas, inclusive estes
Termos de Uso, estdo submetidos a legislagéo brasileira. Quaisquer conflitos ou disputas
relacionados a utilizacdo deste Site devem ser resolvidos perante a jurisdigdo brasileira

Commerzbank Brasil S.A., Junio 2016
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